Como Inteligéncia Artificial
pode Alavancar sua Gestao
de Manutencao

Novas feconologias que estao deixanado o mercaao cada vez mais compelifivo

A limitagcdo de recursos (especialmente
homem-hora) do sefor de manutencdo,
devido & pressGo na reducdo de custos
operacionais para garantir a
competitividade da companhia, € um
cendrio coriqueiro na industria. A boa
aplicacdo dos recursos resulta no aumento
da disponibiidade de equipamentos e
melhor performance operacional. Portanto,
a gestéo de manutencéo € critica para a
companhia, especialmente porque o
custo fotal de manutencdo pode
representar grande parte  do  custo
operacional. Para isso, as tarefas sdo
classificadas quanto sua prioridade na
criagdo do plano de manutencdo.

Dionte desse cendrio, o gestor da
manutencdo tenta, atingir o cendrio ideal
em que o tempo da sua equipe esteja
100% alocado para executar as tarefas
mais criticas do plano de manutencéo
enfrentando dilemas como:

Dinamismo da industria:

Em ceras situagdes, a operagdo de um
equipamento € priorizada frente a sua
manutencdo. Nesses casos, a equipe de
manutencdo precisa atuar apenas apos
uma parada, dificultando o planejamento.

Subjetividade do planejamento:

A equipe pode ndo conseguir aproveitar a
janela de atuacdo gerada por paradas
programadas por conta  de uma
estimativa imprecisa do tempo de
execucao das tarefas.

O planejamento das atividades € uma
tarefa  alfamente  dependente  da
experiéncia do planejador, que deve
conhecer profundamente a operagcdo e
manutenc@o dos equipamentos para

alocar corretamente oS recursos
disponiveis.
Por conta disso, erros humanos

acontecem, potencializando 0s custos e
risCo operacionais.
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Efeito backlog:

Por conta do dinamismo da industria,
ordens de serwnico (OS) iniciamente
classificadas como ndo prioritdrias podem
passar a se tornar urgentes ao longo do
tfempo. Tais tfarefas costumam passar
desapercebidas pelos planejadores por
ndo serem periodicamente reavaliadas,
sendo percebidas apenas quando 0s
custos de manutenc@o para soluciond-las
ja se intensificaram.

Recursos escassos X sobre
dimensionamento de equipe:

Por conta de uma equipe de manutencdo
enxuta, ou auséncia de um componente
disponivel em estoque, a execucdo de
uma OS pode ndo ser executada no
momento adequado.

Em confrapartida, caso a equipe de
manutenc@o Ndo seja enxuta 0s custos
operacionais com manutengdo podem
estar superdimensionados, impactando na
competitividade da industria.

Balanco entre ordens corretivas e
preventivas:

Tarefas corretivas podem representar um
rsCo mMaior para a operagdo por serem
identificadas ocasionalmente, enguanto
tarefas preventivas resulfam no  maior
custo, ja que sAo executadas
recorrenfemente. Enconfrar o balango
adequado entre preventiva (custo) e
corretiva (risco) € um desafio ndo ftrivial ja
que essa relagdo depende da operagdo.

Dados incorretos no ERP:

O cadastro de OS costuma ser uma
afividode manual e por isso dados
incorretos que desorientam o planejador

podem ser inseridos na ferramenta ERP.
Dessa forma, mesmo que os critérios de
priorizacdo definidos pela empresa sejam
aplicados, o resultado final € errdneo.

A parir dos desafios propostos, se
popularizou a utilizacdo de arcabougos de
gestao e/ou de desenvolvimento agil como
5W2H ou PCDA:

ONDE
(where)

local, departamento

QUANDO
(when)

data, cronograma

QUANTO
(how much)

atividades, processo cueto ou quantidade

PORQUE
(why)

motivo, beneficio

regpongével, equipe

AGIR | PLANEJAR
Implementar | Melhorias

CHECAR

Resultados | Testes

Alem disso, cerfificacdes como a ISO 55000
e 55001 foram criadas com intuito de
orientar empresas a executar
apropriadamente a gestdo de ativos, que
contém prdficas para a gestdo de
manutencdo.
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A otimizacdo do plano de manutencdo é
um topico analisado em vdarias industrias,
porém, por conta das particularidades de
cada setor e por depender do planejador,
ndo existe um modelo Unico.

Algumas ferramentas, porém, podem
ajudar na busca pela melhor estratégia de
priorizacdo, sobretudo aquelas que usam
dados como base. Por exemplo,
ferramentas de inteligéncia arfificial que
conseguem mimetizar objetivamente as
decisdes tomadas pelo planejador podem
auxiliar na ofimizagcdo e busca pelo melhor
modelo de priorizacdo de tarefas. Alem
disso, elas sdo capazes de acessar
rapidamente o histdrico de dados,
coletando parmetros relevantes que
demorariam para ser avaliados por um
planejador.

Além disso, elaos sdo capazes de
automaticamente e periodicamente
reavaliar todas as tarefas em aberto,
mitigando riscos causados pelo efeito
backlog, detfectando inconsisténcias
quando as OS abertas sGo comparadas
com o plano de priorizacdo estipulado, e
reduzndo © tfempo gasto para  a
elaboragdo dos planos de execugdo. Para
saber mais sobre isso, NGo deixe de checar
o MindSIM Maintenance Tool

Diversos parémetros podem ser usados
nessa estratégia, desde pardmetros mais
convencionais como O qgeadiine das OS
até especificos de cada industria. Uma
grande vantagem € o grau  de
adaptabilidade de uma ferramenta desse
fipo, culminando na sua alta
escalabilidade.

Para acompanhar os beneficios dessa
tecnologia ndo deixe de ler:

O que executivos precisam saber sobre 1A
na gestdo de manutencdo.

Selecionando Indicadores para Mensurar a
Performance de Manutencdo

Por que a Digitalizacdo é Essencial para a
Sobrevivéncia da sua Industria
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Criada em 2018, a MindSIM & uma
empresa de tecnologia voltada para a
industria 4.0 com propodsito de potencializar
criafividade na industria. Para isso nossas
solucdées de inteligéncia arfificial (IA) sGo
customizadas para cada Cliente,
permitindo:

NOs acreditamos fortemente em
crigtividode e no poder que essa
habilidade trard para esta revolugcdo
industrial. Esse € o motivo pelo qual todas
as Nossas solucoes de IA gjudam 0s NOSSOS
Clientes a gastar menos tempo com
afividades repetitivas, como andlise de
dados, para gastarem mais tempo em
tarefas criativas, como desenvolvimento de
NOVOS produtos e servicos.

sea
the
future_

S | SWUDSES7

MINDSIM DESENVOLVIMENTO DE TECNOLOGIAS
LTDA is a company organized and existing
under the laws of Brazil, enrolled before the

National Corporation Taxpayers Registry
(CNPJ) number 33.192.617/0001-05 whose
reqistered office is af R. HADDOCK LOBO 369,
(20260-141) RIO DE JANEIRO - RJ, BRAZIL

Contact Info:
Felipe Murad — Partner
+55(21)98893-1193

frmurad@mindsim.com.br
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